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W Katowicach od prawie dziesięciu lat działa „Sygnał życia”, który umożliwia szybki kontakt z
dyspozytorem Miejskiego Centrum Ratownictwa. Rozwiązanie to pozwala na skontaktowanie
się - w razie zagrożenia zdrowia lub życia - z dyspozytorem Miejskiego Centrum Ratownictwa
za pomocą 1 przycisku telefonicznego. Należy mieć telefon komórkowy lub stacjonarny z
przyciskami, w którym zostanie zaprogramowany numer alarmowy. System powstał z inicjatywy
Wydziału Polityki Społecznej. Aby zarejestrować się w bazie systemu należy złożyć ankietę
(dostępną w MOPS’ie i u pełnomocnika prezydenta ds. osób niepełnosprawnych) - w kancelarii
Urzędu Miasta lub wysyłając ją pocztą pod adresem Urzędu Miasta. Pracownicy MOPS mogą
też odwiedzić osobę zainteresowaną systemem w domu i pomóc jej przy wypełnieniu i złożeniu
formularza - mieszkańcy nie ponoszą żadnych kosztów związanych z rejestracją w systemie.
Jest on dedykowany dla osób starszych i niepełnosprawnych, bowiem szybki kontakt ratuje
życie.
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