Formy pomocy Miejskieqgo Osrodka Pomocy Spolecznej
w Katowicach dla osob starszych i niepelnosprawnych

Kazde postepowanie w sprawie przyznania pomocy odbywa si¢ na podstawie wywiadu
srodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby, ktéra ma zosta¢ nig obje¢ta. Na wywiad
srodowiskowy nalezy przygotowac:

- dowod osobisty do wgladu;
- decyzj¢ lub zaswiadczenie o wysokosci dochodu — emerytury, renty lub zaswiadczenia o
wysokos$ci dochodu z pracy — na ksero wszystkich cztonkéw rodziny, wspolnie zamieszkatej

i wspolnie gospodarujace;j;

- do wysokos$ci dochodu wliczane sg takze wszelkie dodatki np. Dodatek czynszowy czy
zasilek pielegnacyjny;

- ponoszone wydatki do wgladu;
- w zaleznos$ci od rodzaju pomocy, o ktora ubiega si¢ klient moze by¢ poproszony takze o
orzeczenie o niepetnosprawnosci, zaswiadczenie lekarskie itp. o czym poinformuje

pracownik socjalny przed lub przy wywiadzie.

Po przeprowadzonym wywiadzie tutejszy osrodek wystepuje do rodzin zobowigzanych do
pomocy (krewni w linii prostej — rodzice — dzieci) czy i w jakim zakresie zapewniajg pomoc.

Kryteria dochodowe sa odnosnikiem do przyznawania pomocy finansowej oraz stuza jako
przelicznik do $§wiadczen odptatnych. Okreslaja jaka wysoko$¢ odplatnosci ponosi klient a

jaka dofinansuje tutejszy osrodek.

- kryterium dla osoby prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe wynosi 701,00 z1

- kryterium dla osoby w rodzinie wynosi 528,00 zl (mnozone przez ilo$¢ 0s6b w rodzinie)

Pomoc finansowa w formie zasitku statego przystuguje:

- 0sobie nie posiadajacej zadnego dochodu lub dochdd nie przekraczajacy kryterium
dochodowego;

- osobie, ktora posiada orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;

- nalezy spetni¢ oba warunki.

Pomoc w formie zasitku okresowego przystuguje:

- 0sobie nie posiadajacej zadnego dochodu lub dochdd nie przekraczajacy Kryterium
dochodowego;

- osobie, ktora posiada status osoby bezrobotnej lub orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci, jest dtugotrwale niezdolna do pracy;

- nalezy spetni¢ oba warunki.
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Pomoc w formie ustug opiekunczych to pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego —
zakupach, utrzymaniu porzadku, sprawach urzedowych oraz realizacji recept i optacaniu
rachunkow oraz pomoc w czynnosciach toaletowych/kapieli.

- przysluguje osobic starszej i niepelnosprawnej, ktora nie jest wstanie samodzielnie
wykonywaé¢ wyzej wymienionych czynnosci;

- odptatnosé za jedng godzing wynosi 19,50 zt (100%) w zaleznosci od wysokosci dochodu
osoba ponosi czes$¢ lub catkowitg odptatnos¢, reszte dofinansowuje tutejszy osrodek.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze to pomoc w zakresie podawania lekow, towarzyszenia w
drodze do lekarza i na rehabilitacj¢ oraz pomoc w czynnos$ciach toaletowych/kapieli.

- przystuguje osobie starszej i niepelnosprawnej, ktora nie jest wstanie samodzielnie
wykonywaé wyzej wymienionych czynnosci;

- konieczne jest uzyskanie zaswiadczenia lekarskiego (na druku z tutejszego os$rodka), ktory
potwierdza konieczno$¢ sprawowania specjalistycznych ustug opiekunczych;

- odptatno$é za jedng godzing wynosi 21,50 zt (100%) w zaleznosci od wysokosci dochodu
osoba ponosi cz¢$¢ lub catkowita odplatnosé, reszte dofinansowuje tutejszy osrodek.

- ushugi $wiadczone sg przez agencje opiekuncze, z Ktorymi tutejszy osrodek ma podpisane
stosowne umowy.

Pomoc w ramach dziennego domu pomocy Spotecznej przystuguje osobie starszej lub
niepetnosprawnej, ktora wymaga pomocy w zakresie wyzywienia a takze zajec. Istnieja dwie
formy udzielania wsparcia:

- pobyt, osoba codziennie przychodzi do osrodka, ma zapewnione wyzywienie — $niadanie i
obiad, uczestniczy w zajeciach tj. rozmowach, gimnastyce, pracach rekodzieta, wyjsciach do
biblioteki, zabawach oraz stosownie do okoliczno$ci grillach, $niadaniu wielkanocnym,
Wigilii, zabawach karnawatowych.

- wydawanie positkow dla osob lezacych lub nie mogacych opusci¢ domu, ktére moze
odbierac i dostarcza¢ cztonek rodziny lub opiekunka.

- odptatno$¢ wynosi 7,20 zt jednakze w zaleznos$ci od dochodu odptatnos¢ moze wynosié nie
wigce] niz 200% powyzszej kwoty tj. 14,40 zb za osobodzien w przypadku osob
korzystajacych z pobytu oraz 150% tj. 10,80 zl za osobodzien dla osob korzystajacych z
wydawki/wynosow positkow.

Uslugi specjalistyczne dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 1 niepelnosprawnych
intelektualnie $wiadczone w Srodowiskowych domach pomocy spotecznej dla osob, ktore
otrzymaja kwalifikacj¢ od lekarza psychiatry, psychologa 1 lekarza rodzinnego
(zaswiadczenia na drukach tutejszego osrodka). Odptatnos¢ w wysokosci 5% dochodu na
osobe w rodzinie w przypadku gdy dochod przekracza 300% kryterium tj. 2103 zt dla osoby
prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe lub 1584 zt dla osoby w rodzinie
mnozone przez liczbg osoéb w rodzinie. Gdy dochdd nie przekracza powyzszych kwot ushugi
swiadczone sg nieodplatnie.
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przez centrum rehabilitacji spotecznej, dla oséb, ktére z uwagi na chorobe wymagajg
wsparcia psychologicznego.

- ustugi te przyznawane sg na podstawie zaswiadczenia lekarza psychiatry i psychologa (na
drukach z tutejszego osrodka)

- odptatno$¢ uzalezniona jest od wysokosci dochodu, 100% koszt jednej godziny wynosi
71,23 z1.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach za powyzsze $wiadczenia istnieje mozliwosé
czesciowego lub caltkowitego odstgpienia od odptatnosci. Szczegdlne okolicznosci to np.
Niewielki dochod, liczne wydatki na utrzymanie stanu zdrowia.

Umieszczenia w domach pomocy spolecznej

- przystuguje osobie starszej i/lub niepelnosprawnej, ktora z uwagi na wiek i stan zdrowia
nie moze pozosta¢t w dotychczasowym miejscu zamieszkania, gdzie opieka domowa w
formie ustug opiekunczych, specjalistycznych nie jest wystarczajaca;

- konieczne jest zaswiadczenie kierujace od lekarza rodzinnego, ktory stwierdza czy
umieszczenie jest konieczne oraz wybiera jaki typ domu jest odpowiedni ze wzgledu na stan
zdrowia — zaswiadczenie na druku z tutejszego osrodka;

- odptatnos¢ za pobyt osoby skierowanej do domu pomocy spotecznej wynosi 70% dochodu
bez wzgledu na jego wysokos¢;

- wydanie decyzji o skierowaniu do umieszczenia w domu pomocy spotecznej procz
wywiadu przeprowadzanego z osoba, ktora ztozyta wniosek przeprowadza si¢ postgpowanie
alimentacyjne z rodzina;

- zobowigzanymi do wnoszenia optaty za dom pomocy spotecznej sg krewni w linii prostej a
wiec rodzice, dzieci, wnuki;

- wywiad alimentacyjny przeprowadza si¢ w kazdym przypadku, w trakcie wywiadu ustala
si¢ czy osoba jest zobowigzana jezeli tak ustala si¢ wysoko$¢ doptaty do pobytu cztonka
rodziny w domu pomocy spotecznej;

- rodzina 0soby umieszczonej w domu pomocy spolecznej nie ponosi odptatnosci jezeli jej
dochdd nie przekracza 300% kryterium dochodowego tj. W przypadku osoby samotnie
gospodarujacej jest to kwota 701 zI mnozona razy 300% tj. 2103 zt, w przypadku rodziny
jest to kwota 528 zI mnozona réwniez razy 300% tj. 1584 z kwota ta mnozona jest razy
1lo$¢ 0sdéb w rodzinie.

Praca socjalna to pomoc pracownika socjalnego w sytuacjach gdy osoba nie jest w stanie
samodzielnie lub przy wsparciu rodziny poradzi¢ sobie w trudnej sytuacji zyciowe;.

Pomoc psychologiczna $§wiadczona jest dla osob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, ktore nie potrafia samodzielnie poradzi¢ sobie np. Z poczuciem straty,
doswiadczania przemocy, bedacych w kryzysie, ktdre potrzebuja rozmowy i wsparcia
psychologa.

str. 3



Nieodptatne porady prawne odbywaja si¢ codziennie w terenowym punkcie pomocy
spotecznej nr 5 przy ul. Debowej 16¢ od poniedziatku do pigtku w godzinach miedzy 16.00
a 20.00.

W sprawie zlozenia wniosku lub uzyskania informacji prosimy o kontakt z pracownikami
terenowego punktu pomocy spolecznej nr 5, ktory miesci sie¢ w Katowicach przy ul.
Debowej 16¢, tel. 32 250-50-15. Osrodek czynny jest w godzinach od 7.30 do 15.30 od
wtorku do pigtku a w poniedziatki do godziny 17.00. Pracownicy Socjalni przyjmujg w
poniedziatki mi¢gdzy godzing 14.00 a 17.00 oraz we wtorki, czwartki i pigtki miedzy godzing
8.00 a 10.00.

Podane powyzej kwoty kryterium dochodowego, koszty oplat za ustugi i dzienne domy
pomocy spolecznej ulegaja zmianie w przypadku zawarcia nowych umoéow lub zmiany
przepisOw prawa.

Dofinansowania w ramach panstwowego funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych —
PFRON - skierowane sg dla 0so6b posiadajacych orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.

- orzeczenie mozna uzyska¢ sktadajac wniosek w miejskiej komisji orzekajacej o stopniu
niepelnosprawnosci mieszczacej sie w Katowicach, przy ul. Gliwickiej 102. Wniosek
obejmuje czgs¢ wypisywang przez osobe sktadajaca wniosek (dane osobowe) oraz przez
lekarza rodzinnego i/lub lekarzy specjalistow. Do wniosku nalezy dotaczy¢ wypisy szpitalne
i/lub kserokopi¢ kartoteki. Po ztozeniu wniosku za 30 dni odbywa si¢ komisja lekarska
okreslajaca stopien niepelnosprawnosci.

- gdy osoba posiada orzeczenie o niepelnosprawnosci i chece ubiegac si¢ o dofinansowanie z
PFRON np. Do likwidacji barier architektonicznych, sprzgtu rehabilitacyjnego lub turnusu
nalezy uda¢ si¢ do lekarza, ktory wypetnia wnioski z PFRON, nastepnie nalezy udac si¢ do
narodowego funduszu zdrowia, ktory w pierwszej kolejnosci okresla wysokos¢
dofinansowania a w przypadku braku petnej refundacji z NFZ mozna ztozy¢ wniosek do
PFRON.
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